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INFORME: Supervision administrativa relacionada a situacién del sector agua potable y saneamiento

Respetable Sefior Ministro:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa, me permitc informarle que, en ¢l marco de las competencias constitucionales y legales
del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos y la supervision de la
administracion publica, la Defensoria Socio Ambiental en coordinacion con la Defensoria de Seguridad
Alimentaria Nutricional realizaron una supervision administrativa relacionada a situacion del sector agua
potable y saneamiento. En virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones contenidas en el informe
de las citadas Defenscrias, para tenerse en consideracién en las acciones gue estime oportunas en el
sentido de:

DESDE EL ENFOQUE DEL DERECHO A UN AMBIENTE SANQ:

1. Impulsar todas las gestiones que sean necesarias para agilizar la actualizacion de la Politica
Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento aprobada en el afio 2013 y que a la fecha no ha
sido ejecutada, y elaborar el plan de implementacion que permita la ejecucién de sus lineamientos
e indicadores que respondan a la realidad del pais y al contexto en el que vive la poblacién
guatemalteca e involucrar a las municipalidades del pais, contribuyendo a garantizar a a poblacién
guatemalteca su derecho humano al agua, potabilidad y saneamiento.

2. Procurar que el proceso de coordinacién, diagndstico y validacidn de la actualizacién de la Politica
Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento se realice lo mas pronto posible de manera que
se cuente con el instrumento de politica piblica que ejecute acciones encaminadas a mejorar la
situacion del sector, dado que en su defecto_conlleva la posible vulneracién del derecho humano al
acceso al agua potable y saneamiento de todos los guatemaltecos.

3. Coordinar con las instituciones involucradas en el Sector Agua Potable y Saneamiento, para que
cada una de ellas de conformidad con la competencia o rectoria sectorial de cada una de ellas
identifiquen y se comprometan como corresponsables en la ejecucién y desarrolio de los
lineamientos e indicadores de la actualizacion de la Politica respectiva, a dar cumplimiento a cada
uno de ellos y con ello lograr un avance significativo en el Sector garantizando a los habitantes del
pais su derecho humano al acceso al agua potable y saneamiento.

4. Coordinar con las instituciones que corresponda, la articulacion necesaria para desarrollar todas las
acciones encaminadas a ejecutar acciones prontas y oportunas para el mejoramiento de ia situacién
actual del Sector Agua Potable y Saneamiento y con ello dar cumplimiento a las funciones y
competencias establecidas en el Codigo de Salud, para garantizar el derecho humane al acceso al
agua potable y saneamiento de los guatemaltecos.

5. De conformidad con la rectoria sectorial relacionada al Sector Agua Potable y Saneamie
considerar dotar a las areas de salud con el personal, equipo técnico y vehiculos necesari
dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo No. 113-2009, Reglamento d
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Sanitarias para la Administracién, Construccién, Operacién y Mantenimiento de los Servicios de
Abastecimiento de Agua para Consumo Humano; Acuerdo Gubernativo No. 178-2009, Reglamento
para la Certificacion de la Calidad del Agua para Consumo Humano en Proyectos de
Abastecimiento; Acuerdo Ministerial No. 1148-09, Manual de Normas Sanitarias que establecen los
Procesos y Métodos de Purificacion de Agua para Consumo Humano; Acuerdo Ministerial No, 523-
2013, Manual de Especificaciones para la Vigilancia y el Control de la Calidad del Agua para
Consumo Humano y la Norma Guatemalteca Obligatoria de Especificaciones COGUANOR NGO
29001, 1ra. Revisién; Agua Potable. Especificaciones; y con ello garantizar ! derecho humano al
acceso al agua potable y saneamiento.

DESDE EL ENFOQUE DEL DERECHO A LA ALIMENTACION ADECUADA:

6.

Fortalecer la coordinacion interinstitucional para implementar la Politica Nacicnal del Sector Agua
Potable y Saneamiento de una manera efectiva, estableciendo espacios técnicos para la articulacion
de las acciones con todas las instituciones responsables del tema.

Impulsar y coordinar una iniciativa de actualizacion y reformas a la Politica Nacional del Sector Agua
Potable y Saneamiento, realizando convocatorias a las instituciones respensables de la
implementacién de dicha la Politica para el proceso comrespondiente.

Impulsar las acciones necesarias para dar cumplimiento a fo establecido en la Politica Nacional
del Sector Agua Potable y Saneamiento en relacién a la priorizacion de intervenciones basadas en
un Sistema de Informacién Nacional de Agua Potable y Saneamiento que criente la generacion y
manejo de la informacion del sector.

Fortalecer la coordinacion interinstitucional para implementar la Politica Nacional del Sector Agua
Potable y Saneamiento de una manera efectiva estableciendo espacios técnicos para la articulacion
de acciones con todas las instituciones responsables del tema.

Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del
Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para promover el buen
funcionamiento y la agilizacion de la gestion administrativa en materia de derechos humanos, para que sean
tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos. En los siguientes dias,

encontrara el informe completo en el portal web institucional en el siguiente enlace, en la seccion de la
Defensoria Socio Ambiental;

https:/iwww.pdh.org.gt/documentos/supervision-y-monitoreo.html

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Doctor

Francisco José Coma Martin
Ministro de Salud Pablica y Asistencia Social
Su despacho

Procurador de 'os Derechos Humanos

C.c. archivo
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