P A——

ﬁ%ﬁ‘;@%’éﬁggﬁuﬁﬂégé tPara que los derechas humanos sean una vivencia para tode

DEFENSORIA DE LA JUVENTUD

%@% {@% ‘?f‘«’/fje

Informe de Monitoreo
“Cumplimiento de recomendaciones en relacion a la implementacion de los proyectos de
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L ANTECEDENTES:

La Ley de Servicio Civico (decreto 20-2003) establece que el servicio civico
es la actividad de cardcter personal, que todo ciudadano guatemalteco,
tiene el derecho y el deber de prestar al pais, por el tiempo que determina
dicha ley, para contribuir a su desarrollo y a su defensal.

Se frata de jovenes entre 18 y 24 anos, quienes perciben una remuneracion
establecida por la prestacion del servicio, sin generar relaciéon laboral. Fl
monto por hora es definido en asamblea de la Junta Nacional del Servicio
Civico, aprobando que a partir de 2019 el monto se incrementara de Q8.75
a Q10.00 por hora? El Servicio Civico comprende dos modalidades: el
Servicio Militar gue es de cardcter castrense y el Servicio Social que es de
cardcter civil.

La Secretaria Ejecutiva de Servicio Civico es la encargada de llevar registros
sobre el Servicio Civico en coordinacion con los Registros Civiles de las
Municipalidades y facilitar los datos para el Registro de Ciudadanos del
Tribunal Supremo Electoral; asimismo es el drgano que ejecuta las
disposiciones de la Junta Nacional del Servicio Civico3.

Con los anos se ha ido ampliondo la cobertura. En 2013 fueron
implementados dos proyectos de servicio civico con 1,448 servidores, 1,010
de los cuales completaron el servicio; en 2014 fueron 10 proyectos con la
participacion de 11,917 convocados, culminando el servicio 6,917; en 2015
se aprobaron 13 proyectos para convocar a 9,453 servidores, sin embargo
unicamente fueron implementados 5 proyectos con la participacion de
2,662 servidores, de los cuales 2,300 lo hicieron en la modalidad civico militar;
no todos los proyectos han sido ejecutados debido a disponibilidad
financiera para el pago de las remuneraciones correspondientes. Para 2016
se previeron 8 proyectos, para 2017 se implementaron 9, para 2018 se
implementaron 12 proyectos4, para 2019 se implementaron 10 proyectos y
en el ano 2020 se implementaron 7 proyectos de 10 que fueron aprobados.

Desde la aprobacion del Reglamento de la ley, el Consejo Nacional de la
Juventud (CONJUVE) ha convocado a la eleccidon de los representantes
juveniles para integrar las juntas locales y Junta Nacional de Servicio Civico,

! Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Servicio Civico, Decreto 20 2003, articulo 2, literal c.

? Junta Nacional del Servicio Civico. Acta 02-2018 de fecha 16 de marzo de 2018.

3 En www.serviciocivico.gob.gt. Consultado el 01 de diciembre de 2017. Actualmente |a pagina se encuentra
deshabilitada.

4 Oficio No. UDG 398 2018 AMARG kb de fecha 30 de julio de 2018.
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teniendo diferentes criterios para realizar las convocatorias, desde la
participacion de todos los grupos que lo deseen, con aval o respaldo de
una institucion del Estado o una organizacion no gubernamental, hasta el
criterio de convocar a representantes de organizaciones de jovenes
vinculadas al partido de turno. Esto ha repercutido en que la representacion
de las organizaciones de jovenes no tenga mucha incidencia en las
propuestas y decisiones que se toman ya que en algunos casos su
participacion se realiza Unicamente para ocupar un espacio aunque no se
tenga interés en los temas que se discuten o bien este espacio no es de
inferes de la organizacion gue le postuld o en todo caso se deja de asistir a
las reuniones convocadas. Ademds, desde la implementacion de los
programas de servicio civico ninguno de los proyectos aprobados ha sido
presentado por organizaciones de jovenes.

En seguimiento al cumplimiento de la Ley de Servicio Civico y su reglamento,
en septiembre de 2020, la Defensoria de la Juventud realizd un monitoreo,
destacando los siguientes hallazgos:

1. La Secretaria Ejecutiva del Servicio Civico -SESC- no ha disenado e
implementado una estrategia permanente de difusion del servicio en
sus dos modalidades. Sin embargo, la difusion se esta realizando a
través de las instituciones implementadoras, ademas, se ha realizado
una serie de visitas a las Gobernaciones Departamentales, para
promover los proyectos de servicio civico, sumado a ello, se ha
sostenido reuniones con alcaldes para motivarles a que presenten
oroyectos de servicio civico. Esta accion se desarrolla a pesar de no
contar con los recursos suficientes para desarrollar otras actividades
de promocion.

2. La SESC ha solicitado la contratacion de mas personal para fortalecer
el drea de acompanamiento a los procesos de capacitacion, estd a
la espera de la respuesta por parte de la Unidad de Prevencion
Comunitaria de la Violencia. Ademdas, derivado de la emergencia
provocada por la pandemia COVID-19, los procesos de capacitacion

N estdn siendo desarrollados de forma virfual a fraves de las
herramientas whatsapp, zoom, Facebook live, entre otros.

3. La SESC ha solicitado la contratacidon de mdas personal para fortalecer
el drea de monitoreo, ya que esta funcidn es compartida por el
personal del drea de capacitacion y la propia Secretaria Ejecutiva,
siendo una accion principalmente para determinar el avance de las
actividades programadas por los diferentes proyectos de servicio
civico, utilizando para el efecto diferentes estrategias, resaltando
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llamadas telefonicas, videoconferencias, publicaciones en redes
sociales y presencial (en el nivel metropolitano)s, en las que se tiene
contacto con las y los servidores civicos.

4. La SESC no cuenta con sistema automatizado para el registro de
solicitudes, alistamiento y certificacion de las y los servidores civicos,
evidenciado en el registro del ano 2019, para el cual fueron requeridos
6011 servidores, fueron alistados 6022 v se certificaron 4011.6

5. El Ministerio de Gobemacién no ha implementado una estrategia de
fortalecimiento para el mejor funcionamiento de la SESC. Esta sigue
siendo una unidad administrativa adscrita a la Unidad de Prevencion
Comunitaria de la Violencia.

6. La Junta Nacional del Servicio Civico no ha modificado el mecanismo
de aprobaciéon de los proyectos de servicio civico social. No se ha
instruido a la SESC o a las instituciones implementadoras de los
proyectos de servicio civico realizar un proceso de evaluacion para
medir el impacto de los proyectos a nivel de las comunidades donde
se implementa. Para el 2020 el proyecto de servicio civico militar
nuevamente fue aprobado sin incluir el pago de estipendio, porlo que
los servidores civicos militares no han gozado de este derecho.

7. Enrespuesta alas recomendaciones de PDH, en enero la SESC solicitd
al Ministerio de Finanzas Publicas informacion sobre el sustento
financiero para el pago de estipendios de los proyectos de servicio
civico a implementarse en 2020, no contando con asignacién
presupuestaria el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion;
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, no aparece en el registro
la Superintendencia de Administracion Tributaria.” En relacion a las
recomendaciones emitidas en 2020 fueron conocidas y se tomd
accion sobre estas abordando su contenido en la segunda reunidn
ordinaria de la Junta Nacional del Servicio Civico celebrada el dia 20
de mayo.

8. Dadala emergencia derivada de la pandemia covid-19 los proyectos
tuvieron variaciones; actualmente se encuentran vigentes 7 de 10
proyectos, ya que fueron cancelados los de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, Ministerio de Desarrollo Social y Consejo
Nacional de la Juventud. Los proyectos gue iniciaron su ejecucion

° Secretaria Ejecutiva del Servicio Civico. Informe de Capacitacion y monitoreo. Junio 2020

® Secretaria Ejecutiva del Servicio Civico. Cuadro No.14. Total de jovenes requeridos, alistados v certificados
por proyecto.

7 Oficio No. DTP-SIAGEP AIAFPP 190 2020. Con datos al 27 de enecro 2020.
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corresponden a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia,
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil, Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y  Alimentacién, Direccidn General de
Proteccion y Seguridad Vial del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y vivienda, y Reservas Militares del Ministerio de la
Defensa Nacional, quedando pendiente el inicio de los proyectos del
Ministerio de Cultura y Deportes y Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales.

A partir de los hallazgos identificados, el Procurador de los Derechos

Huma

nos recomendo:

Secretaria del Servicio Civico?8

L

Disenar e implementar una estrategia permanente de difusion del
servicio civico, ulilizando canales adecuados para acercar lo
informacion a las y los jovenes, previendo tener un alcance mds allé
de las cabeceras deparfamentales o cascos urbanos. Esta accion
debe incluir difusion con autoridades a nivel central, departamental y
municipal. ‘

Fortalecer el drea de acompanamiento a los procesos de
capacitacion de las instituciones ejecutoras de los proyectos de
servicio civico disponiendo de los recursos econdmicos necesarios, asi
como los materiales, disenando metodologias y herramientas
audiovisuales que permitan garantizar la comprension de las
funciones a desarrollar durante la prestacion del servicio civico, asi
como que los contenidos técnicos sean pertinentes y comprensibles,
en espacios de tiempo suficiente.

Disenar e implementar planes de monitoreo innovadores, destinando
para ello los recursos econdmicos, el personal y el tiempo necesario
pard su implementacion, asi como la redaccion de informes, mismaos
que deben ser conocidos periodicamente por la Junta Nacional de
Servicio Civico para ser considerados durante la aprobacion de la
confinuvidad de los proyectos.

Implementar un proceso de evaluacion de impacto a una muestra de
los proyectos de servicio civico desarrollados, asimismo sistematizar las
experiencias mas innovadoras o exitosas, tomando en cuenta a las y
los servidores civicos participantes de éstos, basandose en el Articulo
8 del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo en torno

8 Oficio CCML PAIl LMdRR ydvp 338 2020
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a “[glarantfizar [...] mecanismos de participacion efectiva de
adolescentes y jovenes en el debate puiblico, en la toma de
decisiones y en todas las etapas de las politicas y programas, en
particular en aguellas que les atafien directamente, sin ningdn tipo de
discriminacion  fortaleciendo los mecanismos  institucionales de
juventud.”

. Disenar sistema informdtico automatizado para el registro de las y los
servidores civicos alistados, que permita generar informacion
periddica del estado de la prestacion del servicio de cada servidor asi
como para generar las acreditaciones y  certificaciones
correspondientes.

Junta Nacional del Servicio Civico?

1. Revisar los procedimientos de aprobacién de los proyectos de servicio
civico para garantizar que los mismos cumplan con todos los criterios
necesarios y presupuesto para contratacion de personal, insumos
para capacitacion e identificacion, capacitacion, monitoreo y pago
de estipendio, para cumplir, sin excepcion, con los preceptos
establecidos en la Ley del Servicio Civico y el Reglamento de la Ley
del Servicio Civico, garantizando los derechos establecidos para las y
los servidores civicos, incluyendo el proyecto de servicio civico militar.

2. Abordar las medidas a tomar en relacion a los proyectos de servicio
civico gue aun no han iniciado su implementacion o gque tendran
problemas para cumplir con el tiempo estipulado.

Ministerio de Gobernacion'®

1. Fortalecer institucionalmente a la Secretaria Fjecutiva del Servicio

Civico, dotando de los recursos necesarios para el cumplimiento de

todas sus funciones, particularmente en el acompanamiento a las

\ Juntas Locales y Junta Nacional del Servicio Civico, asi como las areas

' de capacitacion, monitoreo y evaluacion, y registro de servidores

civicos, dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 38 del

Decreto 20-2003 Ley de Servicio Civico en lo relativo a asignacion
presupuestaria.

? Oficio CCML-PAII-LMdRR-ydvp-339-2020
19 Oficio CCML-PAII-LMdJRR ydvp 340 2020
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Ministerio de la Defensa Nacional'!

1. Incluir en los proyectos de servicio civico militar a presentar ante la
Junta Nacional del Servicio Civico, el presupuesto necesario para el
pago de estipendio de los servidores civico militares, en cumplimiento
de lo establecido en el Decreto 20-2013 Ley del Servicio Civico y el
Acuerdo Gubernativo 345-2010 Reglamento de la Ley del Servicio
Civico.

Consejo Nacional de la Juventud'2

1. Revisar y actualizar el acuerdo interno 95-2020 y manual para el
proceso de convocatoria para eleccion de representantes juveniles
ante las Junfas Locales de Servicio Civico, a efecto de establecer
garantias para la temporalidad de las convocatorias asi como los
medios de difusion, para propiciar una participacion representativa
en los procesos a desarrollar.

MARCO NORMATIVO

Procuraduria de los |La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su
Derechos Humanos articulo 274 establece que “[e]l Procurador de los Derechos
Humanos es un comisionado del Congreso de la Republica para
la defensa de los Derechos Humanos que la Constitucion
garantiza. Tendra facultades de supervisar la administracion [...]".
El Decreto numero 54-86 Ley de la Comision de los Derechos
Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los
Derechos Humanos, en su articulo 13, establece que una de las
atribuciones del Procurador de los Derechos Humanos es
“[plromover el buen funcionamiento y la agilizacion de la gestion
administrativa, gubernamental, en materia de Derechos

Humanos”
Defensoria de la Entre las funciones de la defensoria de la juventud se destaca
Juventud ‘[implementar procesos de supervision de los derechos

humanos, en materia de juventud.”"*

11 Oficio CCML-PAII-LMdRR-ydvp-341-2020
12 Oficio CCML-PAII-LMdRR-ydvp-342-2020
13 Acuerdo SG 98 2020. Manual de Organizacion y Funciones de la Procuraduria de los Derechos Humanos.
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Servicio Civico ~ Decreto 20-2003 Ley de Servicio Civico:

“Articulo 1. Naturaleza. El Servicio Civico es la actividad de
caracter personal, que todo ciudadano guatemalteco, tiene el
derecho y el deber de prestar al pais, por el tiempo que determina
esta Ley, para contribuir a su desarrollo y a su defensa.

El ciudadano percibira la remuneracion respectiva, por la
prestacion del servicio, el cual no generara relacion laboral.

El Servicio Civico comprende dos modalidades: el Servicio Militar
que es de caracter castrense y el Servicio Social que es de
caracter civil.”

“Articulo 2. Principios. El Servicio Civico se basa en los siguientes
principios generales:

a) Respeto a los derechos humanos: Debe estar enmarcado en
la estricta observancia de los Derechos Humanos contenidos en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en los
Tratados y Convenios Internacionales en esa materia, de los
cuales Guatemala hubiere ratificado.

b) Ausencia de fuerza: Para la convocatoria, alistamiento y
prestacion del Servicio Civico no debe mediar abuso, engafio ni
violencia.

c) Universalidad e igualdad: Debe comprender a todos los
guatemaltecos y guatemaltecas que se encuentren entre las
edades que indica esta Ley; consecuentemente, en su aplicacion
y cumplimiento no debe discriminarse a las personas por motivos
de sexo, raciales, étnicos, religiosos, politicos, econémicos,
culturales u otra naturaleza.

d) Reconocimiento de la diversidad cultural: El proceso de
alistamiento y prestacion del Servicio Civico tendra como base el
reconocimiento y respeto del caracter multiétnico, pluricultural y
multilingle que caracteriza a la Nacion guatemalteca.

e) Determinado: El servicio civico social a prestarse no podra
exceder de dieciocho (18) meses.

f) Opcional: La prestacion del Servicio Civico se basa en el
derecho del ciudadano para optar entre la prestacion del Servicio
Social o el Servicio Militar.”

“Articulo 3. Objetivos del servicio civico. La prestacion del
Servicio Civico tiene los siguientes objetivos:

En el Servicio Militar:
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Capacitar a los guatemaltecos para la defensa armada de la
patria, dentro de una doctrina militar respetuosa de los Derechos
Humanos y los valores civicos, politicos y morales.

En el Servicio Social:

a) Que los ciudadanos conozcan y se involucren en la realidad
social, econémica y cultural del pais;

b) Estimular, a través del conocimiento social de la Nacion, la
solidaridad entre los guatemaltecos; v,

c) Promover la participacion ciudadana en forma directa en la
solucion de los problemas comunales y nacionales.”

“Articulo 4. Organos superiores. El Ministerio de Gobernacion es
la entidad suprema, fiscalizadora y rectora del Servicio Civico el
cual se desarrolla por medio de los érganos siguientes:

a) La Junta Nacional del Servicio Civico;

b) Las Juntas Locales del Servicio Civico; vy,

c) La Secretaria Ejecutiva del Servicio Civico.

Su forma de actuacion, organizacion y funcionamiento interno se
rige por las disposiciones de esta Ley y su reglamento.”

“Articulo 16. Convocatoria. Durante los primeros quince dias del
mes de enero de cada afo, y excepcionalmente en otra fecha del
afo que justificadamente lo amerite, la Junta Nacional del
Servicio Civico hara la convocatoria a los ciudadanos
comprendidos entre los dieciocho y los veinticuatro afios de edad,
para la prestacion del Servicio Civico.

La convocatoria, ademas del llamado para prestar el Servicio
Civico, debera contener:

a) La orden de divulgacion en los medios de comunicacion, en
idioma espafol y los idiomas mayas de la jurisdiccion, la
explicacion de la naturaleza, objetivos y principios que informan
al Servicio Civico;

b) El plazo de cinco meses para acudir voluntariamente a
alistarse;

c) La opcidn que puede ejercitar el ciudadano al presentarse
voluntariamente; vy,

d) La fecha de la realizacion, en su caso, del sorteo publico
correspondiente.”

“‘Articulo 29. Derechos. Son derechos del ciudadano:
a) Recibir trato justo y respetuoso en el desempefio del servicio;

X S ——
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b) Participar en los programas educativos, de adiestramiento
laboral, formacién profesional y cualquier otra actividad de
promocion personal que desarrolle normalmente la entidad en la
que presta su servicio.”

“Articulo 30. Obligaciones. Son obligaciones del ciudadano:

a) Presentarse ante la Junta Local del Servicio Civico, conforme
a la citacion que se le formule.

b) Presentarse al lugar designado por la Junta Local del Servicio
Civico, de conformidad con la modalidad del Servicio Civico que
haya optado o que le corresponda.

c) Cumplir el servicio con responsabilidad, de tal manera que se
cumplan los principios y objetivos fljados por esta Ley y su
reglamento.”

“Articulo  31. Inscripcidon. Es deber de los guatemaltecos
Inscribirse en el Registro de Ciudadanos dentro de los seis meses
siguientes a la fecha en que hubieren cumplido la mayoria de
edad. De dicha inscripcion el Registrador o la persona encargada
de la dependencia rendira informe a la Junta Nacional del
Servicio Civico durante el transcurso del mes de junio de cada
ano.”

“Articulo 32. Acreditacion. El cumplimiento del Servicio Civico
sera acreditado ante la Junta Nacional del Servicio Civico por
medio de las Juntas Locales, con la documentacion que para el
efecto extienda el ministerio o institucidon bajo cuya supervision
se hubiere realizado.

La Junta Nacional del Servicio Civico extendera al interesado la
constancia definitiva relativa a su cumplimiento.”

Acuerdo Gubernativo 345-2010 Reglamento de la Ley de Servicio
Civico

“Articulo 6. Derechos. Los ciudadanos guatemaltecos que
realicen el Servicio Civico gozan de los derechos siguientes:

a) Recibir trato justo y respetuoso en el desempeno del Servicio
Civico;

b) Recibir los insumos necesarios para la ejecucion del Servicio
Civico.

c) contar con la credencial o identificacion que le acredite su
condicion de servidor civico,
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d) Recibir la constancia de haber prestado el servicio o haber
exceptuado del mismo:

e) Recibir la remuneracion correspondiente.”

Competencia de la
Instituciéon sujeto de
supervision

Secretaria Ejecutiva del Servicio Civico

“Articulo 12. Atribuciones. La Secretaria Ejecutiva del Servicio
Civico tiene las atribuciones siguientes:

a) Asistir administrativamente a la Junta Nacional del Servicio
Civico y Juntas Locales del Servicio Civico para el gjercicio de
sus funciones;

b) Dirigir, planificar y coordinar el trabajo de la Secretaria;

¢) Supervisar que las Juntas Locales del Servicio Civico lleven en
debida forma los registros, libros y documentacion que sean
necesarios;

d) Comunicar a los miembros de la Junta Nacional del Servicio
Civico la convocatoria a sesiones ordinarias y extraordinarias, y
autorizar el acta de dichas sesiones;

e) Llevar el control de todos los ciudadanos guatemaltecos que
presten o han prestado el Servicio Civico en coordinacion con los
Registros Civiles de las Municipalidades y facilitar los datos para
el Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo Electoral;

f) Sera el 6rgano encargado de la gjecucion de las disposiciones
de la Junta Nacional del Servicio Civico en el marco de esta Ley;

Y,
g) Otras que asigne la Junta Nacional del Servicio Civico.”

Junta Nacional de Servicio Civico

“Articulo 8. Funciones. La Junta Nacional del Servicio Civico
tendra las siguientes
funciones:

a) Establecer la politica y direccion general del Servicio Civico,
b) Organizar y mantener el registro de los guatemaltecos en edad
de prestar el Servicio Civico,

¢) Realizar la convocatoria para prestar el Servicio Civico;

d) Aprobar los planes del Servicio Civico en el ambito nacional y
local, para lo cual debera tener en consideracion los programas
de trabajo de las instituciones en donde se prestara el servicio;
e) Llevar el control de los ciudadanos que han prestado o presten
el Servicio Civico, incluyendo las fechas de ingreso y terminacion,
lugar o institucion en que fue prestado y los traslados que
pudieran haberse originado;

f) Organizar y realizar el alistamiento por sorteo publico;
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g) Calificar, autorizar y registrar a las instituciones del Estado,
instituciones auténomas vy descentralizadas e instituciones
privadas que deseen participar en los programas del servicio
social;

h) Conocer todos los asuntos referentes a la prestacion del
Servicio Civico, que no sean competencia de las Juntas Locales
del Servicio Civico;

i) Conocer de los recursos presentados en contra de sus
resoluciones;

j) Conocer de las impugnaciones que puedan presentarse en
contra de las resoluciones de las Juntas Locales del Servicio
Civico;

k) Nombrar y remover a los empleados administrativos, cuando a
Su juicio sea conveniente; vy,

) Otras funciones establecidas en esta Ley y su reglamento.”

Consejo Nacional de la Juventud

“Articulo 10. Designacion de representantes: la Junta Nacional
del Servicio Civico se integrard con los miembros titulares y
suplentes de las instituciones estipuladas en la Ley. Sin embargo,
en los siguientes casos se atendera lo estipulado en el presente
reglamento:

a) El proceso de convocatoria para la eleccion del representante
de las organizaciones de jovenes legalmente reconocidas en el
pais, sera responsabilidad del Consejo Nacional de la Juventud,
atendiendo para tal efecto su normativa interna; [...]"

Derechos
relacionados

Humanos

El Decreto 20-2003 Ley del Servicio Civico se aprobé en el marco
de los compromisos derivados de la firma de los Acuerdos de Paz,
toda vez que en el marco del Conflicto Armado Interno, muchos
jovenes fueron obligados a prestar servicio militar forzoso,
incluyendo “la detencién de numerosos menores de edad’'4.

En el plano internacional, la Convencién |beroamericana de
Derechos de los Jovenes'® reconoce como un Derecho de la
Juventud la Objecion de Conciencia, considerando que “ffJos
Jovenes tienen derecho a formular objecion de conciencia frente al
servicio militar obligatorio”’® De igual forma los Estados se
comprometieron a “[...] asegurar que los jovenes menores de 18
anos no seran llamados a filas ni involucrados, en modo alguno, en
hostilidades militares.”

Y Comisidn Interamericana de Derechos Humanos. Cuarto Informe Sobre la Situacion de los Derechos
Humanos en Guatemala. Capitulo V. Derecho a la libertad y prohibiciones de servidumbres. 1993

' pendiente de ratificacion por el Congreso de la Republica

'® Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jovenes. Articulo 12. Objecién de Conciencia

tPara que los derechos humanos sean una vivencia para tode
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=B LOERECHOS HUMANDS iPara que los derechos humanos sean una vivencia para tode

OBJETIVOS

a. General
Verificar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por PDH en
relacion a la implementacién de la Ley de Servicio Civico.

b. Especificos

1. Establecer los avances en el fortalecimiento de la Secretaria del Servicio

Civico.

2. Verificar los avances en los mecanismos de aprobacion de los proyectos de
Servicio Civico, asi como sistema de monitoreo y evaluacion de los mismos.

3. Verificar la acreditacion y participacion de representantes juveniles ante las
Juntas Locales y Junta Nacional de Servicio Civico en el proceso de
aprobacion de los proyectos de Servicio Civico.
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