Guatemala, 30 de diciembre de 2021
Ref.MCRC.PAI-EGGS/ydvp-795-2021

Respetable Sefior Ministro:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa, me permito informarle que, en el marco de las competencias constitucionales
y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos v la
supervision de la administracion publica, la Defensoria de las Personas Consumidoras y Usuarias,
realiz6 una supervision al tema de fortificacién de alimentos. En virtud de lo anterior, le comparto la
recomendacion contenida en el informe de la citada defensoria.

1. Que a través de la Direccion de Atencion y Asistencia al Consumidor, desarrollar de forma
constante acciones de verificacion en conjunto con el Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Social, y asi garantizar el cumplimiento a lo establecido en |a Ley de Proteccion al
Consumidor y Usuario, Decreto nimero 006-2003 del Congreso de la Republica, en donde
se dan a conocer aspectos minimos que deben contener los productos y servicios que estén
a la venta, especialmente aquellos que estén fortificados.

Es importante mencionar que esta recomendacion se comparte en el marco de la funcidon del
Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para promover el
buen funcionamiento y la agilizacién de la gestion administrativa en materia de derechos humanos,
para que sea tomada en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos. En los
siguientes dias, encontrara el informe completo en el portal web institucional en el siguiente enlace
en la seccion de la Defensoria de la Personas Consumidoras y Usuarias:

https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion—de—informes/supervision-y—
monitoreo/denfensoria-de%eqas-consumiqgras~y-usuarias.html
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Sin otro particular, aprovecho la oporturfidad para manife MgTRGa6trEs de mi consideracion y
estima. 0§
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Atentamente, :
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