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|) ANTECEDENTES

El 22 de septiembre del afno 2021, la Defensoria de las Personas de la Diversidad Sexual, la
Defensoria de las Personas Victimas de Trata y la Defensoria de las Personas con Discapacidad
sostuvieron reunion con el Procurador de la nifiez y Adolescencia de la Procuraduria General de la
Nacidn, relacionado al fortalecimiento institucional para el abordaje de personas de la diversidad
sexual y personas con discapacidad.

En este sentido, la Procuraduria de los Derechos Humanos recomendd al Procurador General de la
Nacidn, lo siguiente:

e Promover el fortalecimiento de capacidades del personal de la Procuraduria de la Nifiez y
Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacién, en cuanto a la atencidon de nifos,
nifias y adolescentes de la diversidad sexual.

e Establecer lineamientos para el personal de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia para
la atencidn de nifios, nifias y adolescentes de la diversidad sexual, y de esta forma contribuir
con el fortalecimiento del personal operativo.

e Integrar el enfoque de atencidn a nifios, nifias y adolescentes de la diversidad sexual dentro
de una de las unidades administrativas existentes, para promover contar con personal
fortalecido y/o especializado en el tema.

Por lo cual se considera importante dar seguimiento a las recomendaciones notificadas a la
Procuraduria General de la Nacién para la atencidn de NNA LGBTIQ+.

l) MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de la | Leyes y otras | Estandares
Republica de Guatemala disposiciones normativas | internacionales de
especificas DDHH
Mandato del | La Constitucién Politica de | La Ley de la Comisién de | A las Instituciones
Procurador de | la Republica de Guatemala | Derechos Humanos del | Nacionales de
los Derechos | en su articulo 274 | Congreso de la Republica | Derechos Humanos
Humanos establece que “le]ll | de  Guatemala y del | (INDH) se les insta
Procurador de los | Procurador de los | para que fortalezcan
Derechos Humanos es un | Derechos Humanos en su | su labor de
comisionado del Congreso | articulo 8 establece que el | promocién y
de la Republica para la | Procurador es un | protecciéon de los
defensa de los Derechos | Comisionado del | derechos humanos de
Humanos que la | Congreso de la Republica | las personas LGBTIQ+
Constitucién garantiza. | para la Defensa de los | (..).! T
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Tendrd  facultades  de | Derechos Humanos
supervisar a la | establecidos en la | Establecer o
administracion; (...)” (la | Constitucion Politica de la | fortalecer
negrilla y el subrayado son | Republica de Guatemala, | departamentos o
propios) la Declaracién Universal | unidades

de los Derechos Humanos, | especializadas al
A pesar de que las | los Tratados y | interior de las
personas de la diversidad | Convenciones Defensorias del

sexual no cuentan con una
legislacién especifica, sus
derechos son reconocidos
mediante la Constitucion
Politica de la Republica de
Guatemala,
principalmente dentro de
los Articulos 1 al 5, en los
gue se establecen las
garantias de proteccién a
la persona y derechos
como la vida, la libertad de
accion, justicia, seguridad,
desarrollo, igualdad de
oportunidades y
responsabilidades, dentro
de estos articulos se puede
mencionar el Articulo 4.
Libertad e igualdad. “en
Guatemala todos los seres
humanos son libres e
iguales en dignidad vy
derechos. (...)".

Internacionales aceptados
y ratificados por
Guatemala. (...) no esta
supeditado a organismo,
institucion o funcionario
alguno, y actuard con
absoluta independencia.

Pueblo, asi como de
otras instituciones
estatales, para
responder a la
situacion de violencia
v discriminacién
enfrentada por las
personas LGBTIQ+.2

Competencias

de la
institucién
objeto de

supervisiéon

De conformidad con la
Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala,
en el articulo 252, la
Procuraduria General de la
Nacidn tiene a su cargo la
funcién de asesoria y
consultoria de los érganos
y entidades estatales. Su
organizacion y
funcionamiento se regira

Ley de Proteccién Integral
a la Nifiez y Adolescencia,
Decreto 27-2003  del
Congreso de la Republica,
articulo 10. Igualdad. Los
derechos establecidos en
esta Ley seran aplicables a
todo nifio, nifla o
adolescente sin
discriminacién alguna, por
razones de raza, color,

Una de las causas
principales por las
qgque las personas

trans y de género
diverso se ven
forzadas a abandonar
su proceso de
escolarizacion, sobre
todo durante la nifiez,
es el hecho de haber
sufrido expulsion de

2015. Pag. 292.
2 Ibid.
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por su ley organica. sexo, idioma, religidn, | sus hogares —por lo
origen nacional, étnico o | general como
social, posicidn | consecuencia de
econdmica, discapacidad | asumir su identidad
fisica, mental o sensorial, | de género y
nacimiento o cualquier | encontrarse con un
otra indole o condicién de | entorno familiar

éstos, de sus padres, | hostil- y el grado de
familiares,  tutores o | vulnerabilidad
personas responsables. extremo en que dicha
circunstancia deja a
nifias, nifios V%
adolescentes.?

Las condiciones
generalizadas de
discriminacién %

exclusion social que
enfrentan los NNA
gays, lesbianas,
bisexuales,
transgénero e
intersexuales
(LGBTIQ+),
exacerbadas por
prejuicios,
estereotipos y
patrones
cisnormativos
arraigados en las
sociedades de |Ia
region, lo cual tiene a

conducir a
situaciones
generalizadas de

discriminacion,

estigmatizacion,

intimidacion, acoso,
abuso, maltrato y
violencia fisico,
psicoldgica, sexual, y
en casos exjragmos,|

amblentales 2019. Pag. 79.
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| incluso la muerte.* |

1) OBJETIVOS

GENERAL:

Identificar las acciones desarrolladas por la Procuraduria General de la Nacién para fortalecer el
enfoque de atencidén a NNA que se identifique como LGBTIQ+.

ESPECIFICOS:

1. Conocer lineamientos de atencién desarrolladas para la atencion de NNA que se identifique
como LGBTIQ+.

2. Establecer la existencia de procesos de fortalecimiento de capacidades para la atencion de
NNA que se identifique como LGBTIQ+.

3. \Verificar el mecanismo de abordaje a NNA que se identifique como LGBTIQ+ dentro de una
de las unidades administrativas existentes.

V1) HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Hallazgos Conclusiones
1. La Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia La PGN avanza en acciones para el
de la Procuraduria General de la Nacidn, fortalecimiento de la perspectiva de
cuenta con una propuesta respecto a la atencién para nifios, nifias y adolescentes
creacion de wuna oficina transversal que se identifiquen dentro de las
especializada donde estén integrados poblaciones LGBTIQ+ desde la Procuraduria
todos los equipos multidisciplinarios que General de la Nacion.
actualmente existen, se cuenta con un
borrador de Acuerdo de creacién, el cual se Esto para responder a la situaciéon de
encuentra en la Direccién de Planificacién violencia y discriminacion enfrentada por
de la Procuraduria General de la Nacion, las personas LGBTIQ+.
cuya aprobacion de la creacidon de esta
oficina depende del actual Procurador
General de la Nacion. Es fundamental que el personal a cargo de
la atencion de nifios, nifas y adolescentes
2. Respecto al fortalecimiento y cuenten con la especializacion,
capacitaciones al personal de Ia sensibilizacién y capacidad de atender
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia casos de esta poblacion, principalmente

4 CIDH. Informe avances y desafios hacia el reconocimiento de los derechos de las personas LGB T
Pag. 49.
5 Ibid.
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sobre atencién a personas LGBTIQ+ con
enfoque de derechos humanos, hace un
mes se llevd a cabo un foro en materia de
nifiez y adolescencia sobre género,
discapacidad y diversidad sexual por parte
de PNUD, ademas han realizado esfuerzos
para socializar conceptos basicos respecto
a personas LGBTIQ+, orientacion sexual e
identidad de género, asi como de la
herramienta para el registro de NNA
LGBTIQ+. Se identifica apertura para ser
fortalecidos respecto a la atencidn a nifiez y
adolescencia LGBTIQ+.

3. LaProcuraduria de la Niflez y Adolescencia,
cuentan con un formato de Excel donde se
identifican datos estadisticos sobre nifios,
nifias y adolescentes atendidos, dentro del
mismos se consignan los datos de nifez
migrante, en transito, refugiados, y
contiene un apartado para la identificacion
de género, estos datos se retroalimentan
cada 15 dias. La Procuraduria de la Nifez y
Adolescencia tiene contemplada la
creacion de un sistema de registro para uso
de toda la Procuraduria General de la
Nacion y de esta forma centralizar
informacion que también pueda ser
socializada y generar estadisticas.

cuando estos se identifican dentro de las
poblaciones LGBTIQ+. Seguln
recomendacién por parte de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos es
importante adoptar medidas comprensivas
de sensibilizacién y concientizacién para
eliminar la estigmatizacion, los
estereotipos y la discriminacion contra las
personas LGBTIQ+.°

3. Es fundamental que se generen
mecanismos para la recoleccién de
informacidn respecto a los casos atendidos
por parte de la Procuraduria de la Nifiez y
Adolescencia, esto puede contribuir a
conocer los datos sobre violencia y
discriminacién que afectan a personas
LGBTIQ+, dicha informacion puede ser
utilizada para el disefio, implementacién y
evaluacion de las acciones y politicas
estatales dirigidas a estas personas, asi
como para formular cualquier cambio
pertinente en las politicas ya existentes.’

Autoridad a la que se dirige

Procurador General de la Nacién

Pag. 136

" CIDH. Informe avances y desafios hacia el reconocimiento de los derechos de las personas

Pag. 135.
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Recomendacién 1. Continuar con acciones para promover

el seguimiento al proceso de
aprobacién del Acuerdo para crear una
oficina de atencidn integral que aborde
la perspectiva de niflos, nifas y
adolescentes con discapacidad vy
enfoque de género dentro de |la
Procuraduria de la Nifiez y Ila
Adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacion.

2. Continuar con el fortalecimiento de
capacidades del personal de Ia
Procuraduria de la  Nifez vy
Adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacién, respecto a la
atenciény derechos humanos de nifios,
ninas y adolescentes que se
identifiquen como LGBTIQ+, tomando
en cuenta estandares internacionales
en materia de derechos humanos.

3. Seguir con los esfuerzos para fortalecer
los sistemas de registro interno que
reflejen el nimero de intervenciones
realizadas en caso de nifos, nifias y
adolescentes, visibilizando aquellos
que se identifiquen dentro de las
poblaciones LGBTIQ+.
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