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La Defensoria de las Personas de la Diversidad Sexual ha realizado supervisiones y monitoreos a
instituciones del sector justicia, para la adecuada atencidn y manejo de casos de personas LGBTIQ+.

iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos!

En el Instituto de la Defensa Publica Penal en el afio 2019 se identificd la aprobacion de un nuevo
organigrama con estructura y manual organizacional, en donde dentro de la Coordinacidn Nacional
de Derechos Humanos, se cred la Seccidn de atencion a personas LGBTI, esto derivado a la necesidad
de especializar la atencion para este sector de la poblacién.

En el 2020 se llevd a cabo una accién de monitoreo para establecer la implementacién de
recomendaciones remitidas a instituciones del sector justicia para la adecuada atencién y manejo
de casos de personas LGBTIQ+.

En donde se recomendd lo siguiente:

1 “Realizar las acciones necesarias y oportunas, encaminadas a considerar la aprobacién del
Protocolo para la atencion de personas LGBTIQ+ y promover su socializacion con el personal del
Instituto de la Defensa Publica Penal.

2, Promover el fortalecimiento de la Seccidn de Atencion a Personas LGBTIQ+, promoviendo
de ser posible la estabilidad laboral del personal contratado, con la finalidad de garantizar la
continuidad de los procesos”.

i) MARCO NORMATIVO e :

Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala

Leyes y otras
disposiciones normativas
especificas

| DDHH

Estandares
internacionales de

Mandato del
Procurador de
los Derechos
Humanos

La Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala

en su articulo 274
establece que “le]l
Procurador de los

Derechos Humanos es un |

comisionado del Congreso
de la Republica para la
defensa de los Derechos

Humanos que la
Constitucion garantiza.
Tendra facultades de

La Ley de la Comisién de | A

Derechos Humanos del
Congreso de la Republica
de Guatemala vy del
Procurador de los
Derechos Humanos en su
articulo 8 establece que el
Procurador es un
Comisionado del
Congreso de la Republica
para la Defensa de los
Derechos Humanos

las Instituciones
Nacionales de
Derechos Humanos
(INDH) se les insta
para que fortalezcan
su labor de
promocion y
proteccién de los
derechos humanos de
las personas LGBTIQ+
()2

' CIDH. Informe de Violencia contra Personas Lesbianas, Gay. Bisexuales, Trans e Intersex en América,

2015. Pag. 292,
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e e~ DERECHOS HUMANOS
] supervisar a la | establecidos en la | Establecer 0
ll administracién; (..)” (la | Constitucion Politica de la | fortalecer
negrilla y el subrayado son | Republica de Guatemala, | departamentos 0
propios) la Declaracion Universal | unidades
de los Derechos Humanos, | especializadas al
A pesar de que las|los Tratados y | interior de las

personas de la diversidad
sexual no cuentan con una
legislacion especifica, sus
derechos son reconocidos
mediante la Constitucion
Politica de la Republica de
Guatemala,

principalmente dentro de
los Articulos 1 al 5, en los
gue se establecen las
garantias de proteccidon a
la persona y derechos
como la vida, la libertad de
accion, justicia, seguridad,
desarrollo, igualdad de
oportunidades y
responsabilidades, dentro
de estos articulos se puede
mencionar el Articulo 4.
Libertad e igualdad. “en
Guatemala todos los seres

humanos son libres e
iguales en dignidad vy
derechos. (...)".

Convenciones

Internacionales aceptados
y ratificados por
Guatemala. (..) no esta
supeditado a organismo,
institucion o funcionario
alguno, vy actuara con
absoluta independencia.

Defensorias del
Pueblo, asi como de
otras instituciones
estatales, para
responder a la
situacion de violencia
y discriminacion
enfrentada por las

| personas LGBTIQ+.?

Competencias

De conformidad con la
Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala,
en el articulo 12, La
defensa de la personay sus
derechos son inviolables.
Nadie podra ser
condenado, ni privado de
sus derechos sin habersido
citado, oido y vencido en
proceso legal ante juez o

Ley de del Servicio Ptblico
de Defensa Penal Decreto
129-97 del Congreso de la

Republica, articulo 1.
Creacién. Se «crea el
Instituto de la Defensa

Publica Penal, organismo
administrador del servicio
publico de defensa penal,
para asistir gratuitamente
a personas de escasos

“la]doptar protocolos
y priorizar
entrenamientos

especializados  para
operadores de justicia
fincluyendo  jueces,
juezas, fiscales vy
defensores publicos)
sobre los derechos
humanos de las
personas LGBT/”

Defensor
Defensorla de las Personas
de la Diversidad Sexual

Procuradurfa de los Derechos Humanos

de la
institucion
objeto de
supervision

* Ibid.

* CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas. Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América. (2015)

Pag. 296, parr. 41
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tribunal competente
preestablecido”.

Yy

recursos econémicos.
También tendra a su cargo
las funciones de gestion,
administracion y control
de los abogados en
ejercicio profesional
privado cuando realicen
funciones de defensa
publica. El instituto gozara
de autonomia funcional y

total independencia
técnica para el
cumplimiento de  su
funcion.

“Fortalecer los
servicios publicos de
asistencia juridica -

incluyendo asesoria,
asistencia y
representacion - vy
garantizar que las
personas LGBTI que
sean victimas de
crimenes puedan
tener un  acceso
efectivo a la justicia.
Esto incluye la

adopcion de medidas
para garantizar que
las victimas de
discriminacion y
violencia  conozcan
cuadles son los
recursos legales
disponibles y tengan
acceso efectivo a
éstos” ¥, ademas de
“[R] ealizar esfuerzos
y asignar recursos
suficientes para
recolectar y analizar
datos estadisticos de

manera  sistemdtica
respecto de la
prevalencia y
naturaleza de la
violencia y la
discriminacion  por
prejuicio contra las

personas LGBTI.””

i) OBJETIVOS

CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América. (2015)

Pag. 296, parr. 38

* CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América. (2015)

Pag. 290, parr. 1
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iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos!
GENERAL:

Establecer las acciones desarrolladas desde el Instituto de la Defensa Publica Penal para el
fortalecimiento del enfoque de atencion a personas LGBTIQ+.

ESPECIFICOS:

1. Identificar la existencia, socializacién e implementacion de lineamientos para la atencién de
personas LGBTIQ+.

2. Verificar el fortalecimiento de la Seccion de Atencidn a Personas LGBTI.

3. Establecer las acciones realizadas para el fortalecimiento de capacidades del personal en
cuanto a la atencion a personas LGBTIQ+.

Resultados

Conclusiones

La Institucién cuenta con el “Protocolo de
atencion a la comunidad LGBTIQ+ y de
actuacion de los defensores publicos del
Instituto de la Defensa Publica Penal de
Guatemala” aprobado, en versién fisica y
disponible en versidn digital en la pagina
web® del dicha Institucién este protocolo
ha sido socializado a personal de dicha
institucién, durante el presente afio se
llevaron a cabo 4 procesos de formacion, a
cargo de la Unidad de Formacion vy
Capacitacion de Defensores Publicos.

La Seccién de Atencion a Personas LGBTI
cuenta con 3 personas, una Abogada, una
Psicdloga y una Procuradora, la institucion
cuenta con el registro de atencién de 26

El Protocolo de atencidon a la comunidad
LGBTIQ+ y de actuacion de los defensores
publicos del Instituto de la Defensa Publica

Penal, es una herramienta fundamental %
&

para girar lineamientos al personal de dich

. .,
institucion para la atencion de persona i

LGBTIQ+ asi como para la construccion d

los argumentos de las y los defensores en

las audiencias en las que participen. Al
respecto, la Comision Interamericana de
Derechos Humanos recomienda “[a]doptar
protocolos 'y priorizar entrenamientos
especializados para operadores de justicia
(incluyendo jueces, juezas, fiscales y
defensores publicos) sobre los derechos
humanos de las personas LGBTI”?

La creacion de la Seccion de Atencion a

Personas LGBTI, su fortalecimiento y actual
trabajo, contribuye en promover una
atencion legal gratuita a personas LGBTI

|

[n)
o

i
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Henry Alexander Espafia Lépez
Procuradurfa de los Derechos Humanos

5 Recuperado de: https:/www.idpp.gob.gt/index.php/biblioteca-virtual-idpp/biblioteca-digital-del-defensor-
idpp el 18/10/2022.

7 CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América. (2015)
Pag. 296, parr. 41
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personas LGBTI de enero a septiembre sindicadas, con respeto a su orientacién
2022, 6 personas bisexuales, 6 gays, 6 sexual e identidad de género, la creacion de
leshianas y 8 personas trans. Uno de los unidades internas dentro de instituciones
principios fundamentales para que las de la administracion publica es importante.
personas LGBTlI puedan ser atendidas Al respecto la Comisién Interamericana de
dentro de dicha Seccidn es la voluntariedad Derechos Humanos recomienda
de identificarse como parte de estas “[Flortalecer los servicios publicos de
poblaciones, para esto, el personal les asistencia juridica —incluyendo asesoria,
ofrece el servicio a las personas usuarias, la asistencia y representacion - y garantizar
Secciéon también brinda orientacion vy J que las personas LGBTI que sean victimas
apoyo técnico a las sedes regionales, para | de crimenes puedan tener un acceso
orientarles en el abordaje de casos. | efectivo a la justicia. Esto incluye la
adopcion de medidas para garantizar que
las victimas de discriminacion y violencia
conozcan cuales son los recursos legales

disponibles y tengan acceso efectivo a
éstos”®, ademas de “[R]ealizar esfuerzos y
asignar recursos suficientes para recolectar
y analizar datos estadisticos de manera
sistemdtica respecto de la prevalencia y
naturaleza de la violencia y la
discriminacion por prejuicio contra las
personas LGBTI.”?

3. Durante el 2022 se han realizado 4 | 3. Dentro de la supervision realizada se

procesos de formacidn socializando el identifico que los procesos de capacitacion
“Protocolo de atencion a la comunidad y actualizacion continuos forman parte de
LGBTIQ+ y de actuacion de los defensores | una de las prioridades institucionales y del
publicos del Instituto de la Defensa Publica personal operativo, con el apoyo de la
Penal de Guatemala” impartido por la Unidad de Formacidon y Capacitacién de
Unidad de Formacién y Capacitacion de Defensores Publicos del IDPP, asi como de
Defensores Publicos del IDPP; han recibido otras instancias externas. Al respecto, la
1 capacitacion sobre Derechos de la Comision Interamericana de Derechos
Poblacién LGBTI impartido por la Facultad Humanos ha recomendado: “[A]doptar
Latinoamericana de Ciencias Sociales — medidas comprensivas de sensibilizacion y
Flacso- Guatemala y 2 capacitaciones sobre concientizacion para eliminar la
Derechos Humanos de la Poblacion estigmatizacion, los estereotipos y la
LGBTIQ+ impartido por  Asociacidn discriminacidn contra las personas LGBTI, o
LAMBDA, la cual trabaja a favor de aquellas percibidas como tales:

derechos humanos de personas LGBTIQ+.

¥ CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América. (2015)
Pég. 296, parr. 38

" CIDH. Informe Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en Ameérica. (2015)
Pag. 290, parr. 1
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a) Realizar actividades de capacitacion,
. periddicas y  sostenidas, para
! funcionarios publicos sobre orientacicn
sexual, identidad de género y expresion
de género, diversidad corporal, bien
como los desafios a que estas personas
enfrentan,  particularmente __ para
servidores de la_administracion de
[usticia, y de los sectores de educacidn,
empleo y salud.”*

Autoridad a la que se dirige ' MSc. Idonaldo Arevael Fuentes Fuentes
Director General
Instituto de la Defensa Publica Penal

| Recomendacion 1. Continuar con el proceso de socializacidn
del Protocolo de atencidn a la comunidad f
LGBTIQ+ y de actuacion de los defensores |
publicos del Instituto de la Defensa Publica
Penal de Guatemala.

2. Continuar con el fortalecimiento de la |
Seccion de Atencion a Personas LGBTI y del /¢
enfoque de atencion a este sector de la g
poblacion. {3

3. Continuar con los esfuerzos para fortalecer [\
los sistemas de registro interno para

reflejar el nimero de atenciones brindadas 'i 8
a personas LGBTIQ+. S . g
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' CIDH. Informe Reconocimiento de derechos de personas LGBTI. (2018) Pag. 136. parr. 267 numeral 5)
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