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INFORME DE SUPERVISION “Supervisién para identificar la atencién de casos de adolescentes y
jovenes en conflicto con la ley penal, que se identifiquen como LGBT”
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I. Antecedentes

Descripcion del tema supervisado: En Guatemala, las personas que se identifican o
que socialmente son percibidas como lesbianas, gay, bisexuales o trans —LGBT-, son
propensas a sufrir violencia desde muy temprana edad, a menudo esta violencia
puede suceder dentro del hogar por parte de familiares o personas cercanas a la
familia, en consecuencia, muchas personas LGBT abandonan su hogar antes de
cumplir la mayoria de edad. Las personas LGBT en condiciones de exposicion pueden
enfrentarse a circunstancias de violencia, consumo de alcohol y estupefacientes, ser
incluidos en estructuras criminales y verse involucrados en la realizacién de hechos
delictivos. En consecuencia, se identifica que al igual que el resto de la poblacidn,
adolescentes y jovenes LGBT pueden encontrarse en situacion de privacién de

libertad.

Segun informacion compilada por la Procuraduria de los Derechos Humanos, se han
identificado casos de adolescentes y jovenes que se identifican como LGBT dentro
de los Centros de internamiento Especializado para Adolescentes en Conflicto con la

Ley Penal.

La Defensoria de las Personas de la Diversidad Sexual considerd necesario establecer
la forma que la Secretaria de Bienestar Social toma acciones para la atencion de este
sector de la poblacidn y sus condiciones dentro de los Centros.

Obligaciones del Estado: El Estado de Guatemala se encuentra constitucionalmente
obligado a proteger a la persona, garantizar la vida, justicia, libertad e igualdad,
seguridad, paz y desarrollo integral de la poblacion. En el caso de los adolescentes
que transgredan la ley penal, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
indica que deben ser atendidos por instituciones y personal especializado, por
ningun motivo pueden ser ubicados en centros penales o de detencidon destinados
para adultos, regulados por la Ley de Proteccién Integral a la Nifiez y Adolescencia,

Decreto nimero 27-2003.
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PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE GUATEMALA

II. Marco normativo

a. Mandato de la Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-: La Procuraduria de
los Derechos Humanos tiene dentro de sus funciones la supervision de la
administracion publica?, las competencias legales y constitucionales atribuidas a la
PDH le permite realizar acciones como la supervisién y monitoreo que conlleven a la
defensa de los derechos humanos?.

b. Marco normativo nacional:

i. Sobre el tema objeto de supervision: Los/las adolescentes cuya conducta viole
la ley penal, como ultimo recurso y solo cuando no sea posible aplicar otro tipo
de medida pueden ser sometidos a una sancién de privaciéon de libertad en
centros especializados de manera provisional o definitiva.

La Secretarfa de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica es la autoridad
competente y responsable de llevar a cabo todas las acciones relativas al
cumplimiento de las sanciones impuestas a los adolescentes y de las medidas de
proteccion. Durante la ejecucion de las sanciones, el/la adolescente tendra,
como minimo derecho a la vida, dignidad, integridad fisica y moral, identidad,
igualdad ante la ley, a no ser discriminados, derecho a recibir los servicios de
salud, educativos y sociales, entre otros.

ii. Sobre las instituciones a supervisar: La Subsecretaria de Reinsercién vy
Resocializacion de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal tiene como funcién
principal llevar a cabo todas las acciones relativas al cumplimiento de las
sanciones impuestas a los/las adolescentes cuya conducta viole la ley penal, asi
como cumplir con los mandatos legales que emanan de la Ley de Proteccidn
Integral de la Nifiez y Adolescencia relativas a la responsabilidad penal de los y
las adolescentes.

c. Estandares Internacionales: El Articulo 19 de la Convencion Americana establece que
todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccidon en virtud de su condicidon de
menores, y esto crea deberes para su familia, la sociedad y el Estado. Los Estados
tienen la obligacion de respetar y garantizar el derecho establecido en el Articulo 19

* Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala, Articulo 274,
? Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Congreso se la Repuiblica y del Procurador de los
Derechos Humanos, Decreto 54-86, Articulo 21.
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INFORME DE SUPERVISION “Supervision para identificar la atencidn de casos de adolescentes y
jovenes en conflicto con la ley penal, que se identifiquen como LGBT”

con respecto a ninos, nifas, sin discriminacion sobre la base de su orientacion sexual
e identidad de género, de conformidad con el articulo 1.1 de dicho tratado.3

III. Objetivos

a. General: Identificar la atencion de adolescentes y jovenes que se identifiquen como
LGBT, dentro de los Centros especializados para adolescentes en conflicto con la ley
penal.

b. Especificos:

1. Establecer lineamientos institucionales para la atencién de adolescentes y
jovenes que se identifiquen como LGBT.

2. ldentificar los procesos para el fortalecimiento de capacidades del personal para
la atencion de casos de adolescentes y jovenes que se identifiquen como LGBT.

3. Verificar las condiciones de adolescentes y jovenes que se identifiqguen como
LGBT dentro de los Centros.

IV. Resultados de la supervision

La Supervision se llevo a cabo en el Centro Juvenil de Privacion de Libertad para Mujeres
—CEJUPLIM- “Los Gorriones”; Centro Juvenil de Detencién Provisional —CEJUDEP-

“Etapa”; Modelo de Gestidn Juvenil “Casa Intermedia”; Centro Juvenil de Privacion de ,;“ é
Libertad para Varones —CEJUPLIV- “Gaviotas”; Centro Juvenil de Privacion de Libertad _é gfg%
para Varones —CEJUPLIV II- “Anexo”; Direccion de Centros y la Unidad de Actualizaciéon § N o E‘%
del Modelo de Gestion Juvenil, derivado de la informacidn obtenida se sintetizan los ; §§§§
siguientes resultados: 23=8°

% g82°%°
a. Lineamientos institucionales para la atencion de adolescentes y jovenes que se ?. g%
identifiqguen como LGBT dentro de los Centros: E ‘§'

x &

* CIDH. Informe de violencias en contra de personas LGBTI en América, 2015. Pag. 183
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PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE GUATEMALA

Se identifico que a pesar de que existen buenas practicas en cuanto a la atencidn de
casos de adolescentes y jovenes que se identifiquen como LGBT dentro de algunos
Centros Especializados para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, se carece de
lineamientos o rutas institucionales para el momento en que un adolescente o joven es
ingresado a uno de los Centros y pudiera ser identificado como LGBT. Asi mismo es
importante que tanto el personal técnico como operativo cuenten con las herramientas
para brindar una atencion y acompafiamiento con respeto a la orientacion sexual,
identidad de género y expresion de género de los adolescentes y jovenes.

En su mayoria, el personal manifestd que es oportuno y necesario contar con
lineamientos o ruta de atencion a personas LGBT.

b. Fortalecimiento de capacidades del personal para la atencion de casos de
adolescentes y jovenes que se identifiquen como LGBT:

Mediante las entrevistas realizadas al personal de los Centros, el personal técnico
manifestd tener conocimientos basicos sobre personas LGBT orientado al derecho a la
igualdad y no discriminacion, sin embargo, desconocen cdmo proceder en cuanto a la
atencion de adolescentes y jovenes que se identifiquen dentro de estas poblaciones y
sus necesidades especificas, asi como las diferencias entre la orientacién sexual y la
identidad de género.

En uno de los Centros se tuvo conocimiento que por instruccién de un juzgado habian
recibido una capacitacion sobre diversidad sexual. En este sentido se pudo establecer
que para el fortalecimiento de capacidades del personal es clave la Unidad de
Actualizacion del Modelo de Gestion Juvenil, quienes son encargados de fortalecer,
replicar y actualizar contenidos. En cuanto al abordaje del tema con adolescentes y
jovenes, se tuvo conocimiento que a pesar de no abordar el tema de derechos humanos
de personas LGBT, se ha abordado desde la perspectiva de educacidn sexual.

¢. Condiciones de adolescentes y jovenes que se identifiquen como LGBT, dentro de
los Centros de internamiento Especializado para Adolescentes en Conflicto con la Ley
Penal:

En cuanto a la identificacion de adolescentes y jovenes LGBT, se establecié que en los
Centros de mujeres es comun que existan parejas lésbicas, sin embargo cuando a las
jovenes y adolescentes se les consulta sobre su orientacién sexual, no manifiestan esta
informacion; segin algunas adolescentes, jovenes y personal administrativo, puede
derivarse de la “verglienza” que pueden sentir, posiblemente por la falta de
conocimiento respecto al tema. En cuanto a hombres trans dentro de Centros de
Internamiento Especializado para Adolescentes e Conflicto con la Ley Penal, no fue

posible identificar algin caso, Unicamente se tuvo informacidn
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INFORME DE SUPERVISION “Supervision para identificar la atencién de casos de adolescentes y
jévenes en conflicto con la ley penal, que se identifiquen como LGBT”

que en ocasiones hay adolescentes o jévenes dentro del Centro a quienes se les llama
con nombres asignados al género masculino.

En cuanto a Centros de hombres, en las entrevistas a adolescentes y jévenes ligados a
pandillas se manifesté rechazo a hombres que se identifiquen como gays, los
entrevistados indicaron frases como “de esos no hay aqui”, “a esos no los dejamos
entrar”, “si estan aqui los asesinamos”, “aqui los matamos” “aqui no nos gustan esas
babosadas”, lo que demostrd que el abordaje del tema con esta poblacidn, requiere que
el equipo multidisciplinario cuente con lineamientos y herramientas adecuadas para
este tema relacionado a prevencion de la violencia en contra de personas LGBT. Esta
actitud de los adolescentes o jovenes respecto al tema no exime la existencia de
personas LGBT dentro de las pandillas o determinadas practicas sexuales.

En cuanto a adolescentes y jovenes que no son ligados a pandillas, se identificé mayor
facilidad en cuanto al abordaje del tema en las entrevistas, sin embargo, se considera

importante que se pueda tratar la prevencidn de la violencia a personas LGBT con este
sector de la poblacion del Centro.

Por otra parte, se cuenta con una buena practica dentro de uno de los Centros con un
adolescente que se identifica como gay, solicité conservar su cabello, y ser trasladado a
un area solo, segun lo manifestado ha recibido buena atencién por parte de los
monitores, respetando su orientacion sexual a pesar de no ser especialistas en el tema,
le han consultado en varias ocasiones como desea ser tratado, haciendo alusion a si es
una persona trans, una de las recomendaciones realizadas tras conversar con este joven
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b. Fortalecer las capacidades del personal operativo para que cuenten con la sensibilidad
en la atencion de adolescentes y jovenes que se auto identifiquen o sean percibidos
como LGBT; para lo cual con base en las dreas estratégicas de “Coordinacidon intra e

interinstitucional” de la Procuraduria de los Derechos Humanos, se pone a;id@ﬁ‘d&i,ptjén J
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PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE GUATEMALA

el apoyo de capacitaciones especializadas de la Defensoria de Diversidad Sexual de la
Procuraduria de los Derechos Humanos.

c. Fortalecer las capacidades del personal administrativo, principalmente en cuanto a
los equipos multidisciplinarios dentro de los Centros, respecto a la atencién de
adolescentes y jovenes que se auto identifiquen o sean percibidos como LGBT.

d. Promover acciones formativas e informativas relacionadas a derechos humanos con
enfoque de personas LGBT con adolescentes y jovenes dentro de los Centros.
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