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Respetable Seiiora Secretaria Ejecutiva:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole
éxitos en sus actividades diarias.

De forma respetuosa hago de su conocimiento que el 25 de julio de 2022, la
Procuraduria de los Derechos Humanos, a través de la Defensoria de las Personas
Victimas de Trata, en cumplimiento a las atribuciones contenidas en la Ley de la
Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador
de los Derechos Humanos, presenté el Informe de Situacién de Trata de
Personas en Guatemala 2021, esta vez, con un enfoque de violencia de género y
desplazamientos forzados como causas y consecuencias de la trata de personas.
Del citado informe y de la practica institucional surgen recomendaciones para la
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas, con el
objeto de fortalecer su compromiso en la prevencién, atencion, proteccion y acceso

a la justicia de las victimas de trata de personas. A continuacion, se enumeran las
recomendaciones:

En cuanto a las victimas de trata de personas:

Considerar entre los indicadores para la identificacién de probables victimas de
trata de personas los relativos a desplazamientos forzados internos.

Posicionar en la CIT el analisis y la discusion del desplazamiento forzado interno y
sus relaciones con la trata de personas para el desarrollo de estrategias de
prevenciéon de la trata de personas en contextos de violencia de género y
desplazamiento forzado interno, atencién a victimas en situacion de desarraigo y
proteccidn y restitucion de derechos a personas desplazadas forzosamente.

Continuar con el desarrollo de camparias publicas de dignificacion de las mujeres

guatemaltecas y de informacién sobre situaciones que pueden derivar en
victimizacién ante la trata de personas.

Desarrollar campanas de difusién de los derechos de las personas LGBTIQ+
tendientes a la prevencién de la Trata de Personas.

Promover, crear, apoyar y fortalecer camparias tendientes a eliminar la cultura
machista, informar sobre los diversos tipos de discriminacién, alertar sobre la trata
de personas, identificar las instituciones que intervienen en la atencién a la
violencia de género, discriminacion y trata de personas, asi como sefalar los
-8 medios y vias para denunciar, en distintos medios de comunicaciéon social.
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Continuar la socializacién de la Guia para la atencion integral a personas LGBTIQ+
mayores de edad, victimas de trata de personas en Guatemala y capacitar al

personal de la institucionalidad publica e integrantes de organizaciones de
sociedad civil en su implementacién.

Promover la capacitacion en temas de género y elaboracién de estadisticas e

informes_con pers_pcc_t_iva de género al personal de las instituciones que conforman
la Comision Interinstitucional contra la Trata de Personas.

Coordinar mesas de trabajo para homologar indicadores y datos estadisticos en
rglacién con el.delito de trata de personas y sus victimas, a fin de que no se utilicen
dgvcrsos criterios que impiden comparar y analizar la informacién que emiten las
dlfcrcn‘tcs instituciones, y que la categoria “no registrado” o “sin registro” sea la
excepcion y no la norma en los informes y reportes que se emitan.
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Promover la coordinacion interinstitucional y la informacién que sea posible con
otras instituciones publicas, con la posibilidad de fortalecer acciones de
prevencion, promocion de derechos y vigilancia, con la finalidad de garantizar la
oportuna investigacion de posibles acciones delictivas de trata de personas.

Coordinar con la Defensoria de la Mujer Indigena y la Comision Presidencial contra
la Discriminacién y el Racismo contra los Pueblos Indigenas para que, en los cursos
sobre trata de personas, se consideren los temas de discriminacién como factor de
vulnerabilidad ante la trata de personas y de violencia institucional.

Fortalecer la institucionalidad publica especializada, con la finalidad de mejorar la
proteccion de las victimas de trata y otras personas vulnerables, adoptando nuevas
medidas o fortaleciendo las ya existentes para garantizar que las victimas
rescatadas, asi como las personas vulnerables, tengan acceso a albergues
adecuados, asistencia juridica, apoyo médico y psicolégico, entre otros.

En cuanto a acciones de prevencion:

Solicitar informacion sobre los cursos de capacitacion y las acciones de informacién
sobre la trata de personas a las instituciones de la Comisién Interinstitucional
contra la Trata de Personas y revisar que la informacion que se proporcione sobre
los criterios para considerar la posible identificacion de victimas de trata de

personas corresponda a lo establecido en la Guia para la Identificacién de Victimas
de Trata.

Promover las acciones de identificacién de probables victimas de trata de personas
mediante el fortalecimiento de la capacitacién especializada a fin de que cada
institucién gubernamental desarrolle las capacidades y estrategias para, desde las
atribuciones de cada una, considerar los indicios de posibles casos de trata de
personas y realizar inmediata denuncia al Ministerio Publico para su investigacion.

Fortalecer la capacitacion de las Comisiones Departamentales de Prevencion de la
Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas para la identificaciéon de posibles

victimas de trata de personas y la necesidad de denuncia ante la sospecha de casos
de trata de personas.

gCoordinar con el Ministerio de Gobernacién el seguimiento a la inclusién de las 16
%modalidades de Trata de Personas en el Sistema del Centro de llamadas (Call

sCenter) de la Policia Nacional Civil para facilitar la denuncia telefonica de probables
gcasos de trata de personas.

¢ alizar y considerar la posibilidad de replantear el nombre de la campara
gProtegiendo nuestro mayor tesoro ya que alude a una postura asistencialista de
§ wproteccion hacia nifos, nifias y adolescentes, contraria a la Convencién sobre
o g_?erechos del/a nifio/a que los reconoce como sujetos de derechos, por lo que el

itulo deberia referirse a promover la participacién responsable de nifos, nifias y

adolescentes en acciones de autocuidado, con el respaldo Yy apoyo de toda la
sociedad y las instituciones del Estado.

En cuanto a atencion y proteccién a victimas de trata de personas:

Reforzar las acciones de concientizacién para promover politicas publicas y
actividades en el contexto de la prevencion de la trata de personas y la proteccién
de las victimas, debiendo difundirse ampliamente el mensaje en torno a la
disponibilidad de servicios de apoyo a las victimas, para las personas vulnerables

y las victimas de la trata, a través de una variedad de medios, incluidos la televisiéon
y las redes sociales.
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Incorporar y visibilizar de una mejor manera dentro de sus diversas camparias de
informacion y prevencién, los datos dc las distintas instituciones publicas que por
mandato legal brindan atenciéon en casos de trata de personas, asi también,
asegurar que sus diversas campanas tengan la pertinencia cultural y de género
necesarias, para que genere en las victimas la confianza en dichas instituciones.

Generar acciones de coordinacién y acompafnamiento, de tal forma que la
experiencia adquirida por las organizaciones sociales sea de beneficio para la
Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas y viceversa,
creando un frente comun contra el delito de la trata de personas en beneficio de
las victimas y sociedad en general.

Coordinar con el Instituto de la Victima que la atencién a victimas de trata de

personas sea de tipo integral y establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento
de las atenciones que se brinden.

Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de
la funcién del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la
administracién publica para promover el buen funcionamiento y la agilizacion de
la gestion administrativa en materia de derechos humanos, para que sean tomadas
en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos. Durante

el evento de presentacion, se entregaron dos USB con el archivo del Informe a la
Lcda. Sandra Lopez y a Gabriel Hernandez; ademas, se envio via correo electrénico.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de
mi consideracioén y estima.

Augusto Jo dé Rodas £

Procurador de los Rerechos Humanos

Licenciada
Sandy Recinos
Secretaria Ejecutiva

Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas
Su Despacho.

C.C. Archivo
CSG-10619-22
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